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p4b ag Datenschutzvereinbarung 

 
«Wir respektieren deine Privats- und Persönlichkeitssphäre» 

 
1 Allgemeines 

 
• Der Schutz deiner Privatsphäre bei der Bearbeitung persönlicher Daten ist für die p4b ag 

ein wichtiges Anliegen 

• Zur Erfüllung unserer Aufgaben bearbeiten wir Personendaten von Kunden, Kandidaten 
und Mitarbeitenden. Dabei halten wir uns an das Schweizer Datenschutzrecht sowie, 
soweit anwendbar, an die europäische Datenschutz-Grundverordnung 

• Personendaten werden ausschliesslich für die Zwecke bearbeitet, für die sie uns zur 
Verfügung gestellt wurden oder für welche eine entsprechende Zustimmung vorliegt 

• Personendaten werden nicht veröffentlicht und nur mit Zustimmung des Kandidaten an 
potenzielle Arbeitgeber oder andere nicht autorisierte Dritte weitergegeben 

• Zur Erfüllung unserer Aufgaben können geprüfte IT-, Cloud- und KI-Dienstleister als 
Auftragsbearbeiter eingesetzt werden. Diese dürfen Personendaten nur im vereinbarten 
Umfang und für die von p4b festgelegten Zwecke bearbeiten 

 
Verantwortliche Stelle: 
 

p4b ag 
Ramon Bornhauser 
Datenschutzverantwortlicher 
Waldeggstrasse 47 
3097 Liebefeld b. Bern 
Tel.: +41 31 970 40 04 
E-Mail: kontakt@p4b.ch 

 
• Aus Gründen der sprachlichen Vereinfachung wenden wir in diesem Dokument die männliche 

Form an. Immer und jederzeit ist damit auch das andere Geschlecht gemeint. 

 
2 Verhaltensregeln für Mitarbeitende 

 

• Die Mitarbeitenden der p4b ag gehen verantwortungsbewusst mit vertraulichen 
Personendaten um 

• Neu eintretende Mitarbeitende werden über die geltenden Datenschutzbestimmungen 
informiert und zur Einhaltung der internen Datenschutzrichtlinien verpflichtet 

• Ohne entsprechende Zustimmung werden keine Informationen über Kandidaten oder 
Firmen an nicht autorisierte Drittpersonen weitergegeben 

• Es werden nur Personendaten bearbeitet, die für die Erfüllung unserer Aufgaben 
erforderlich sind 

• Personendaten dürfen ausschliesslich über von p4b freigegebene Systeme und 
Anwendungen bearbeitet werden
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3 Technische Vorkehrungen 
 

• Personendaten werden durch angemessene technische und organisatorische Massnahmen vor 
unberechtigtem Zugriff, Verlust und Missbrauch geschützt 

• Daten von Kandidaten und Firmen werden bei der elektronischen Übermittlung angemessen 
verschlüsselt 

• Die zentralen Personendaten von Kandidaten und Firmen werden grundsätzlich in 
Rechenzentren in der Schweiz gespeichert. Für freigegebene Cloud- und KI-Dienste gelten 
die ergänzenden Bestimmungen gemäss Ziffer 7 

• Beim Besuch unserer Website können technisch notwendige Cookies, Server-Logdaten und 
vergleichbare technische Informationen verarbeitet werden 

• Dabei können insbesondere IP-Adresse, Datum und Zeitpunkt des Zugriffs, aufgerufene Seiten 
sowie technische Informationen zum verwendeten Gerät verarbeitet werden. Diese Daten 
dienen insbesondere der technischen Bereitstellung, Sicherheit und Fehleranalyse und 
werden nur so lange aufbewahrt, wie dies für diese Zwecke erforderlich ist 

• Jeder Webserver registriert automatisch die Zugriffe auf Websites. Beim Besuch unserer 
Website www.p4b.ch verzeichnet der Webserver zum Zweck der Systemsicherheit temporär 
den Domain-Namen oder die IP-Adresse des anfragenden Rechners sowie das Zugriffsdatum, 
den Dateinamen und die URL, auf den du zugegriffen hast. Diese Informationen werden 
anonym gespeichert. Ein Rückschluss auf dich ist nicht möglich. 

 
4 Datenverwendung 

 

Daten von Kandidaten: 
• werden ausschliesslich im Rahmen der Personalberatung, Personalvermittlung und damit 

zusammenhängender administrativer Tätigkeiten bearbeitet 
• werden nur mit Zustimmung des Kandidaten an potenzielle Arbeitgeber weitergegeben 
• inhaltliche Änderungen an vom Kandidaten zur Verfügung gestellten Unterlagen erfolgen nur 

mit dessen Einverständnis 
• werden nicht veröffentlicht oder nicht autorisierten Dritten zur Verfügung gestellt 
• können durch vertraglich verpflichtete Auftragsbearbeiter verarbeitet werden, soweit dies zur 

Erbringung unserer Dienstleistungen erforderlich ist 
• werden bei einer direkten Absage gelöscht, sofern keine weitere Aufbewahrung vereinbart 

wurde oder gesetzliche beziehungsweise berechtigte Gründe einer Löschung entgegenstehen 

 
5 Auskunftsrecht 

 
• Jeder Kandidat kann Auskunft über die von p4b über ihn bearbeiteten Personendaten 

verlangen 
• Jeder Kandidat kann die Berichtigung unrichtiger oder unvollständiger Personendaten 

verlangen 
• Entsprechende Anfragen können an kontakt@p4b.ch gerichtet werden 

 
6 Recht auf Datenlöschung 

• Jeder Kandidat kann jederzeit die vollständige Löschung seiner Daten verlangen 
(Mail an kontakt@p4b.ch). 

• Gelöscht/vernichtet werden in diesen Fällen 
o E-Mail-Verkehr mit dem Kandidaten 
o Elektronische Unterlagen des Kandidaten (Dossier, CV, Zeugnisse) 
o Elektronische Unterlagen, welche an Firmen verschickt wurden (Dossier) 
o Informationen in den Daten-Systemen 
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o Papierunterlagen 
• Nicht gelöscht werden 

o Unterlagen, welche wir aus rechtlichen Gründen nicht löschen dürfen 
(Aufbewahrungspflicht der kaufmännischen Buchführung gemäss OR Artikel 957). 

• Bereits an potenzielle Arbeitgeber übermittelte Daten befinden sich nach der Übermittlung 
teilweise ausserhalb des unmittelbaren Einflussbereichs von p4b 

• Nicht gelöscht werden Daten, welche aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungspflichten 
weiterhin aufbewahrt werden müssen, insbesondere gemäss Art. 958f OR 

• Daten können nach einer Löschung während einer begrenzten technischen Frist in 
Sicherungs- oder Backup-Systemen verbleiben und werden dort im Rahmen der 
vorgesehenen Löschzyklen entfernt 

• Die erfolgte Datenlöschung wird dem Kandidaten bestätigt 
 
7 Einsatz von künstlicher Intelligenz 
 

• p4b setzt künstliche Intelligenz als unterstützendes Arbeitsmittel in der Personalberatung, 
Personalvermittlung und Administration ein 

• Dabei können insbesondere Lebensläufe, Arbeitszeugnisse, Kandidatendossiers, Gesprächsnotizen, 
Stelleninformationen sowie weitere für den jeweiligen Zweck erforderliche Personendaten 
verarbeitet werden 

• Es werden ausschliesslich von p4b geprüfte und freigegebene KI-Unternehmenslösungen eingesetzt 
• Die eingesetzten Anbieter werden vertraglich als Auftragsbearbeiter verpflichtet und dürfen 

Personendaten ausschliesslich im Auftrag und für die von p4b festgelegten Zwecke bearbeiten 
• Es werden ausschliesslich KI-Dienste eingesetzt, bei denen vertraglich sichergestellt ist, dass 

übermittelte Daten, Dokumente, Eingaben und Ergebnisse nicht für Trainingszwecke oder zur 
allgemeinen Verbesserung von KI-Modellen verwendet werden 

• Abweichend von Ziffer 3 können Personendaten durch freigegebene KI-Dienste innerhalb des 
Europäischen Wirtschaftsraums und der Schweiz gespeichert und verarbeitet werden 

• Speicherung und KI-Modellverarbeitung werden auf diese Region beschränkt, soweit dies technisch 
und vertraglich vorgesehen ist 

• Soweit einzelne technische Betriebs-, Sicherheits-, Authentifizierungs- oder Metadaten ausserhalb 
dieser Region verarbeitet werden, erfolgt dies unter Einhaltung der anwendbaren 
Datenschutzbestimmungen sowie der erforderlichen vertraglichen und technischen Garantien 

• Es werden nur diejenigen Personendaten mittels KI verarbeitet, die für den jeweiligen Vermittlungs-
, Beratungs- oder administrativen Zweck erforderlich sind 

• Besonders schützenswerte Personendaten werden nicht gezielt mittels KI verarbeitet, sofern dies 
nicht im Einzelfall erforderlich, rechtlich zulässig und entsprechend geschützt ist 

• KI-Systeme dienen ausschliesslich der Unterstützung der Mitarbeitenden. Entscheidungen über 
Kandidaten, Bewerbungen, Empfehlungen, Absagen oder die Weitergabe von Kandidatendossiers 
werden nicht ausschliesslich automatisiert getroffen 

• Die fachliche Beurteilung und Verantwortung verbleibt jederzeit bei den Mitarbeitenden von p4b 
• Personendaten dürfen nicht über private Benutzerkonten, frei zugängliche KI-Dienste oder andere 

nicht ausdrücklich von p4b freigegebene KI-Systeme verarbeitet werden 
• Externe Schnittstellen, APIs, Apps oder weitere angebundene Systeme werden vor deren Einsatz 

hinsichtlich Datenschutz, Datenstandort und Zugriffsschutz geprüft 
• Die Aufbewahrung und Löschung von Personendaten richtet sich auch bei KI-Systemen nach den 

Bestimmungen dieser Datenschutzvereinbarung. Daten werden nicht länger aufbewahrt, als dies für 
den jeweiligen Zweck erforderlich ist 

 

 


